
 
 
Gestalte mit uns einen exzellenten Kundenservice in der Sozialversicherung.  
  
Die Ausgleichskasse Swissmem gehört zu den grössten Verbandsausgleichskassen der Schweiz. Als 
Kompetenzzentrum für die Sozialversicherungen der 1. Säule betreuen wir Unternehmen der schweizeri-
schen Maschinen-, Elektro- und Tech-Industrie. Unsere Kundinnen und Kunden schätzen unsere hohe 
Fachkompetenz, unsere kundenorientierte Beratung und unsere effizienten Dienstleistungen.  
 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine engagierte und 
kommunikative Persönlichkeit als  
 

FachmitarbeiterIn Beiträge (80 – 100 %) m/w/d 
 
Deine Aufgaben 
Du bist eine wichtige Ansprechperson für unsere Firmenkunden und unterstützt sie kompetent in allen 
Fragen rund um die AHV-Beiträge. Dabei erwarten dich abwechslungsreiche und verantwortungsvolle 
Aufgaben:  

• Beratung unserer Firmenkunden in allen Fragen rund um die Beitragserhebung und die Jahreslohnver-
arbeitung  

• Beurteilung von Sozialversicherungsunterstellungen im internationalen Umfeld  

• Unterstützung der Kunden bei der Nutzung unseres Kundenportals connect  

• Erfassung und Betreuung von Nichterwerbstätigen  

• Führung des Mitgliederregisters sowie Zusammenarbeit mit unseren Gründerverbänden  

• Bei Eignung und Interesse auch Mitarbeit bei Projekten  
 
Das bringst du mit 

• Kaufmännische Ausbildung sowie idealerweise Berufserfahrung im Bereich Sozialversicherungen 

• Freude am direkten Kundenkontakt und an der lösungsorientierten Beratung  

• Exakte, selbständige und strukturierte Arbeitsweise  

• Teamgeist, Eigeninitiative und eine hohe Dienstleistungsorientierung  
 
Das bieten wir  

• Eine vielseitige und verantwortungsvolle Tätigkeit mit direktem Kundenkontakt sowie spannenden Fra-
gestellungen im nationalen und internationalen Sozialversicherungsumfeld  

• Ein modernes Arbeitsumfeld mit einem motivierten und kollegialen Team  

• Homeoffice-Möglichkeit von bis zu 50 % des Arbeitspensums  

• Fundierte Einarbeitung sowie attraktive Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten  

• Fortschrittliche Anstellungsbedingungen und weitere attraktive Benefits  
 
Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann sende uns bitte deine vollständigen Bewerbungsunterlagen per 
E-Mail an bewerbung@ak-swissmem.ch. Für Fragen steht Dir Herr Mario Jäger, Leiter HR, 
Tel. 044 388 34 01 gerne zur Verfügung. 
 
Wir freuen uns auf Dich! 
 

 

Das Kompetenzzentrum  
der 1. Säule 
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