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Création d’un login AGOV 
Veuillez prendre note des conditions suivantes pour l’utilisation de l’application AGOV access: 

• L’application permet de gérer plusieurs comptes AGOV. 

• Il est possible d’enregistrer jusqu’à cinq appareils ou facteurs de connexion par compte AGOV. 

• Il faut activer le verrouillage de l’appareil (p. ex. code PIN, empreinte digitale ou Face ID) sur le smart-
phone ou la tablette que vous utilisez. 

• Si ce verrouillage est désactivé, la connexion au compte AGOV sera supprimée pour des raisons de sécu-
rité. Dans ce cas, l’appareil peut être reconfiguré via une récupération de compte. 

 
1. Ouvrez votre navigateur et saisissez l’adresse suivante: www.myaccount.eiam.admin.ch 
 
2. Sur la page eIAM – Sélection du login, différentes options de connexion s’affichent. 
 
3. Cliquez sur «AGOV» 

Vous serez ensuite redirigé vers la page d’enregistrement AGOV. Cliquez sur «Enregistrez-vous dès main-
tenant» (surligné sur la capture d’écran). Les prochaines étapes de l’inscription sont expliquées étape par 
étape directement sur la page AGOV. Veuillez suivre les instructions qui y sont affichées. 

 

  
 
 Une fois l’inscription terminée, vous serez redirigé vers la page d’accueil d’AGOV. 
 
 
4.    Contactez notre Caisse de compensation pour obtenir vos identifiants de connexion à ALPS 
 
 
 

http://www.ak-swissmem.ch/
http://www.myaccount.eiam.admin.ch/

